digest
signalétique

E]
—

Libertd » Egalivh « Frasernivi
REPUBLIQUE FRANCAISE

Annexe 8

Etablissements recevant du public
et installations ouvertes au public construits ou créés

MINISTERE
DU LOGEMENT
ET DE LA VILLE

mai 2008

36 rue de Chabrol « 75010 Paris « +33 6 72 455 777 » +33 1 42 714 380 * laurence.gquichard@locomotion.fr - www.locomotion.fr



ommaire

page

ANNEXE 8 A | Généralités et définitions 3

B | Cheminements extérieurs 4

AcceSSibilité C Stationnement 10

des établissements D Acceés aux batiments et accueil 12

recevant du pUinC E | Circulations intérieures horizontales 15

et des inSta"atior!S F | Circulations intérieures verticales / généralités 15

ouve rt?s au pUI?IJ c F1 | Circulations intérieures verticales / escaliers 16
construits ou crees o |

F2 | Circulations intérieures verticales / ascenseurs 19

| G Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniques 21

}‘ t' H | Revétements des parois des parties communes 22

y X | | Portes et sas 23

Equipements, mobiliers et dispositifs de commande et de service intérieurs et extérieurs 28

Locaux ouverts au public et sanitaires 29

] |
Ol

J

| K

N ]']‘ ﬁ L) L  Sorties 30
M
N

| Qualités générales du batiment 30
Obligations particulieres concernant certains établissements et installations 31
N1 | Etablissements et installations recevant du public assis 31
N2 | Etablissements disposant de locaux d’hébergement pour le public 32
N3 E{abﬁssemenfs et installations comportant des douches, des cabines d’essayage, 35
d’habillage ou de deshabillage

N4 | Etablissements et installations comportant des caisses de paiement disposées en batterie 36
O Caractéristiques supplémentaires pour certains établissements 37
P Régles d’accessibilités applicables a certains établissements 37
Q Annexes 38
Q1 | Gabarit d’encombrement du fauteuil roulant 38
Q2 | Besoins d’espaces libres de tout obstacle 38

Q3 | Information et signalisation 39 2

36 rue de Chabrol « 75010 Paris « +33 6 72 455 777 « +33 1 42 714 380 * laurence.gquichard@locomotion.fr - www.locomotion.fr




Généralitées et définitions définitions [}

« Art. R. 111-19. - 1La prés. e e oL L S S '
la construction ou de la :réa_f; | « LES E'EabﬁSSQments re’- ta notion de “changement de destination” est evoquée a larticle L.421-1 du Code de lurhanismea - “Lin décred

ou sans travaux, détablissems C.Evant ‘d“' public dé_finis Conseil d Etat arréte la liste des travaux executeés sur des constructions existantes b |

vertes au public, & 1'E:-:+:Epr_iq-. E' i l S i e e tination qui, en raison de leur nature ou de leur localisation, doivent égaleme

rie créés par changement d Ia uclie R: 123“2 Et Ies Bermis’,

hh,.é:r.nl:s dﬁﬁmfgﬁr M ?m? InStallatibns E}UV&l’tES aU s article R.123-9 du méme code, est définie pour les batiments up

R S public doivent étre ac- b5 édictées dans le présent article peuvent étre différentes, dang , , : :
e = = = e Binces a 'habitation, a I'hébergement hotelier, aux bureaux, au « L Esprlt dE’ |EI reg|em8ﬂtatlﬂn

«Art. R. 111-19-1 cesﬁlbies duXx ﬂerﬁﬂnﬂes icole ou forestiére ou a la IH:H:.liUH dentrepot. En outre, des ESt de SU[J[JI'ITTIEI' |E plus grand

farticle R. 123-2 et les instas % handirsnanece miial anns fuctions et installations nécessaires aux services publics ou ¢
« Tobligation daccessibilité porte E - au deplacement et a l'usage

soit leur handicap » - J
des établissements et installations e AL
tie des places de stationnement autome. d €S bat' ments et de IEU 1S

Lors équipfmt'ﬂtﬂ. . ] Les ERP sont définis a larticle R. 123-2 du CCH (sécurité éq Uipements pour des pe r-__

personnel de letablissement seront considerés comme des

Ll

DECRET

«Art. R. 111-19-2. - Est considéré comme accesﬁﬂém T Code du travail sur l'accessibilité des lieux de travail aux pe sonnes qUI, blen qu’aya nt Line
handicapées tout batiment ou aménagement permettant, dans des condi- > La définition des 10P est donnée dans la partie 111, A.2- du g dEﬁCIEﬂCE mﬂthCE, SE”SD”E”E

tions normales de fonctionnement, a des personnes handicapées, avec la : 5
plus grande autonomie possible, de circuler, daccéder aux locaux et équi- ou intellectuelle , SO nt ca

pements, d'utiliser les équipements, de se repérer, de communiquer et k- pables de vivre de fagnn in_
de bénéficier des prestations en vue desquelles cet établissement ou cette

installation a été congu. Les conditions dacces des personnes handies déPEﬂ da nte et autonome »

pées doivent étre les mémes que celles des personnes
présenter une qualité d'usage eéquivalente.

| esprit de la réglementation cst de supprimer le plus gran

ge des batiments et de leurs equipements pour des personnes gus, o
intellectuelle, sont capables de vivre de facon indépendante et ag
« Le ministre chargé delaco
handicapées fixent, par arrét
les constructions et les amég
ces établissements et de )

::3:;?332?;;‘?5 Est EDHSidéré CDmrmE aCCESSIDJE aux per_ ¢ de letablissement ou par les locaux de service ne saurait a priori étre considére comme

verticales a Fintéri sonnes handicapées tout batiment ou e ¢quivalente & un accés principal.

ety amenagement permettant, dans des T e s e o

s et extérieid conditions normales de fonctionnement, a | S o

dMﬂimEEH GE‘S DEFSOHH'ES haﬂdiﬂaﬂéeS, EWEC Ia plUS I'incendie ou de panigue ne !'.|i|;1.1- ]'-'.1|'|i¢‘l.|1_“~ conditions normales de fone
grande autonomie possible, de circu- i e ] v e g
ler, d'accéder aux locaux et equipe- o o |

= =25 = 2 ettant de repondre a des besoins fondamentaux d’usage : aticip - i Ty o -
M Article mEntS, d I.Itll iIser IES Equ | PemEHtE, dE ont repris dans la structure des arrétés i cOté dautres critéres comi ? I:ES, Ubhgatiuns ,;ﬁxees dans
l'arreté du 1ler aout 2006 ne

o diepee se repérer, de communiquer et de beée- fdimensionnelles. : R
diﬁpnsitmnf; néﬁCiEI‘ dES pI‘EStBtiOHS en vue dES" 4 Eg?ts?ttuent gltij UI:I Ir':‘ll'lll'l'l::.ll;l'l qL“
i’ quelles cet établissement ou cette installa- 1 RE ST e

possible en s'aidant, d'une part

Les dispositio tion a été concu. Les conditions d' acces sinslboibuasormns Moyl sods
assurer l'accessill : - . A eté du ler aodt 2006 ne constituent qu'un MiNiIMUM qui doil : : |
créés par change des peﬁrsc}ﬂnes handlcapees dnlvent etre T'une part des recommandations |'1_*L1|i‘];-:-~ aux différents }]'umdit.- aux diﬁ:érents handica 1S u[ ﬁ Ef=
satisfaire aux obligd IES memes que CE‘“ES dES DEFSOHHES Vda- mention « Recommandé »), et dautre part des conseils de spécialisté t d - d - tp .dq nﬁq .
lides ou, a defaut, présenter une qualité | rent dans ce document (iden Lo
dl 3 é |Val Ht S u projet, il est important de tenir compte des tolérances professionnell par la mentiﬂn « RECﬂmmandE JP)!
usage equ €nte as deépasser les seuils réglementaires a ['issu de la réalisation. Ainsi, le maitre dicek ! :
o 51l estime que la tolérance dexécution est de 0,5%. Et d aUtrE part des COHSEils da
spécialistes ou de représentants
- de personnes handicapées »

¢ pas les besoins specifiques des personnes non autonomes tributaires |

« artiCIE R.111-19-2 d’usage équivalente doit sentendre du point de vue des distances a parcourir comme de la

oix des matériaux, niveau déclairement, etc.) et de la valeus .‘w".'!'lll.'ll.ll]L|I.ll.' des lieux. En pai

Ll
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definitions

Cheminements extérieurs repérage et guidage

M Article 2
~ S i - »
E « Un cheminement ac- a loi impose le respect de la chaine de déplacement notamment entre le cadre bati, la voirie et les espaces publics. Pour les usagers pié¢tons, la liaison
i l. - Un cheminement accessible dc . _ ec les espaces accessibles extérieurs au terrain ou les équi ' jgans darret de transports en commun accessibles est importante,
o principale, ou 4 une des entrées p cessli bIE d0|t DET‘FI‘IEttF'E 2 méme que la proximité et les modalités de raccordemer a un passage protégé sur la voirie publique.

l'acces au terrain. Le choix et lamég l : : ' A : :
g bela auiils fciliteot I continiidl d dCC E}.'der d i entree 1 cas d'opération d’ensemble regroupant plusieur ant lopération densemble.

lextérieur du terrain. Le chem pl‘l nci pEllE ” i lopération se raccorde a son environnement urbai ure du possible, de disposer d'un cheminement

minement usuel, ou I'un des chem accessible vers le batiment depuis chaque entrée p

Le cheminement accessible permet not: Il est préférable que le cheminement accessible s

une déficience visuelle ou auditive de se local
dre le bitiment en sécurité et permet & une perso
cience motrice daccéder a tout équipement ou amendge
a l'usage. Les caractéristiques d'un cheminement accessible sont dé-
finies au 11 ci-aprés.

® Lorsque le cheminement accessible est doublé
sécurité d'usage définies au 11 - 3% en particulie

pecie au maoins les L‘:'Zigl;.‘]'l.L'L*:i concernant la

Lorsqu'il existe plusieurs cheminements, les cheminements accessi- » Un aménagement peut étre une partie non co
bles sont signalés de maniére adaptée. Les principaux éléments struc-
turants du cheminement doivent étre repérables par les personnes
ayant une déficience visuelle.

aménagé, dans la mesure ol il est accessible aux usag

Lorsque le cheminement courant se fait par un plan incliné, celui-ci
doit offrir des caractéristiques minimales définies au II ci-aprés. P Parmi les éléments structurants d’'un cheminement, on peut citer par exemple : les ressauts, les rétré-
cissements ponctuels, les plans inclines, les emmarchements, les portillons.

I. - Les cheminements extérieurs accessibles aux personnes handica-
pées doivent répondre aux dispositions suivantes :

1° Reperage et guidage
Rorag 9 9 » La signalisation a pour but de repérer

Une signalisation adaptée doit étre mise en place a lentrée du terrain les batiments ou les entrées de batiment — :

de lopération, 4 proximité des places de stationnement pour le pub- xarsquuneentree de texfain OU un.espace
lic, ainsi quen chaque point du cheminement accessible ol un choix
d'itinéraire est donné 4 l'usager. Les éléments de signalisation doivent
répondre aux exigences définies a F'annexe 3.

de stationnement dessert plusieurs bati-
ments ou entrées de batiment. La déhni-

tion ainsi que les caractéristiques d'une

ignalisation adaptée sont données en

R L.

jsation doit permettre & un
yant ou ayant des dif-
gprehension  d'identifier

s lequel il veut
si lentrée du
: .- = : rue ou depuis
« La signaletigue doit permettre a un S .
s ’ gt i l'intérieur de
usager malvoyant ou ayant des difficultes
de comprehension d'identifier aisément le
batiment vers lequel il veut se diriger, une
signaletique en relief, en braille ou

sonore a destination des visiteurs -
aveugles pourra également étre mise en ‘
place. » ‘

ﬂ'Q’_ B . . P

gque en relief, en

bation des visit-

ment etre mise

@
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repérage et guidage

= g = - ir"i- ‘ : e _ ‘—”
Cheminements extérieurs (=uiic) orofil en long | plan incliné ﬁji ol

Le revétement du cheminement accessible doit présenter un contraste [y = | 1
‘L visuel et tactile par rapport a son environnement. m—— F‘j
— "/
¢ . . .
&'l A défaut, le cheminement doit comporter sur touteslls longueur un I "

% . . 1 .lf‘ - L

o repere continu, tactile pg pe daveugle, L.e contraste de texture a pour but de permettre
< ' pour faci- une perception au pied ou & la canne,

Ce repére tactile continu ne doit pas:

autant constituer pPour les L]*-;;lge_"

roulant ou marchant avec dithcult

L']'IL'I!']'IE!I'IL‘[I'.I:..‘I'![ Ou un I'.iilll#_"l.,'T-

A titre dexemple, un matéri « Ce repere tactile continu

« Le revétement du cheminement acces- foposn Vo i henincd ne doit pas pour autant
sible doit présenter un contraste visuel o ety constituer pour les usagers
et tactile par rapport a son environne- des repéres adaptés. en fauteuil roulant ou mar-
ment. A défaut, le cheminement doit En cas dutilisation de bande chant avec difficulté une
comporter sur toute sa longueur un repere Ilj.‘,f{,‘ﬁjfifi‘iTn‘j,"I‘;L,'I‘.I‘f,ifﬂ”[;;i“ﬁ]]’; géne au cheminement ou

CDntinU, tactile pour le guidage é l'aide leur implantation sur le cheminem un danger »

etudiée deés la conception de celui-ch,

d'une canne d'aveugle, et visuellement
contrasté par rapport a son environne-
ment pour faciliter le guidage des per-
sonnes mal-voyantes »

L'exigence de plan incliné n'interdit pas d'aménager en complément un cheminement plus direct avec des marches.

A partir de & % sur plusieurs métres, un nombre important de personnes en fauteuil roulant manuel vont perdre leur indépendance et
devoir demander de l'aide. De nombreuses autres personnes a mobilité réduite subiront une géne comparable,

® En cas de cheminement en pente, une bordure chasse-roues permet déviter le risque de sortir du cheminement a une personne en
fauteuil roulant. Cette bordure constitue également un repeére tactile utile pour le guidage des personnes aveugles ou malvoyantes avec
canne.

® Lelong des rampes de pente supérieure a 4 %, une main courante disposée au moins sur un coté, voire de part et dautre du chemine-

ment, constitue une aide précieuse a la locomotion. De plus, linstallation dune seconde main cou
rante  une hauteur intermédiaire permettra son utilisation par des enfants et des

(A% TE fo@IES CoOLSSANTES
personnes de petite taille.

—————

® 1l est recommandé de prévoir un palier de repos
tous les 10 m dés qu'une pente supérieure a 2 % est [
ameénagée sur une longue distance, sans attendre

le seuil réglementaire de 4 %.

® En cas de cheminement en pente présentant
des changements de direction superi-

eurs a 45°, il est important 1.';L1'L1|= ;m]i{'r' de

repos existe a chaque changement de di-
rection.

a-

® Sur les longs trajets, il est recommandé -]

de prévoir des appuis ischiatiques Vg -
(appuis de repos assis-debout) a
une hauteur de 0,70 m environ. Cette -
= 5 P " i " . )
fonction dappui peut aussi étre apportée par
un mobilier urbain judicieusement choisi. Le long
. g o i . | =
des cheminements extérieurs, des abris accessibles | |
permettant de se protéger des intempéries sont 'I'-l.uuf.w
ecalement utiles, 2 = Fefes
5 |[: A¥o EsPACE DE
FMNCEL W
I Vo 6

LOCOMOTION

prg
sarl

36 rue de Chabrol « 75010 Paris « +33 6 72 455 777 « +33 1 42 714 380 * laurence.gquichard@locomotion.fr - www.locomotion.fr




L

ARRETE

- Cheminements extérieurs (suiie)

3° Sécurité d’'usage

sécurité | sols
sécurité | trous et fentes
sécurité | obstacles

Le sol ou le revétement de sol du cheminement accessible dojg
meuble, non glissant, non réfléchissant et sans obstacle a la rd

« Le sol ou le revéete-

ment de sol du che-
minement accessible

Les trous et fentes situés dans le sol du cheminement doiy
une largeur ou un diamétre inférieur ou égal a 2 cm.

bles, il est important
diculairement au
risque d'y coincer une

doit étre non meuble,
non glissant, non re-
flechissant et sans
obstacle a la roue. »

Le cheminement accessible doit étre libre de tout obstacle.
repérables, les éléments éventuels qui ne peuvent pas étre

« sils sont suspendus au-dessus du cheminement, lai?
passage libre d'au moins 2,20 m de hauteur au-dess@

sol ;

«  s'ils sont implantés sur le cheminement, quelle que soit leur’
hauteur, ou en saillie latéralgade plus de 15 cm sur le che-
minement, comporter u de contrasteadisue] par

Les sols meubles (sable, graviers, cheminements enherbés, paillassons épais, etc.) sont impraticables pour
les personnes en fauteuil roulant et preésentent des risques de chute pour les personnes a lequilibre fragile. Les
personnes qui se déplacent a l'aide de cannes redoutent particuliérement les sols glissants, dangereux au demeurant
pour lensemble de la population.

Le caractére “non glissant” doit étre apprécié a [état "sec” du sol ou de son revétement. La glissance d'un sol
dépend des matériaux en contact (sol, chaussure, embout de canne, pneumatiques ...) et de l'interface entre les
deux (eau, poussiére, gravier ...). On évitera donc en extérieur les matériaux trop lisses susceptibles détre trés
glissants lorsqu’ils sont mouillés (pluie ou intervention de nettoyage). Une attention particuliere sera apportée
aux revétements en bois, qui peuvent étre adaptés 4 un usage en extérieur en raison de leur imputrescibilité, mais
saverer extrémement glissants lorsqu'ils sont mouilles.

Le caractére “non réfléchissant” doit étre apprécié a Iétat "sec” du sol ou de son revétement.

Les différences de relief du revétement de sol sont trés bien percues par les personnes aveugles. Le relief ne doit
cependant pas étre trop accentué, au risque de devenir une géne au balayage de la canne daveugle ou au déplacement
d'une personne en fauteuil roulant ou marchant avec difhculté, voire un danger pour ces dernieres,

A\

rapport a leur environneg
ou un prolongementz

Lorsque le cheminemg
par une rupture d

positif de prote acles isolés tels que bornes, poteaux, etc., doivent étre autant que possible évités sur les cheminements

i de ceux-ci. Lannexe 3 de larrété 5 janvier 2007 relatif a laccessibilité de la voiri écise le:
s de ceux-ci. Lannexe 3 de l'arrété du 15 janvier 2007 relatif a laccessibilité de la voirie précise les
ommandées pour la détection des bornes et poteaux par une canne daveugle. _‘SN

« Le cheminement accessible doit étre libre
de tout obstacle. Afin d’étre reperables, les
élements eventuels qui ne peuvent pas étre
mis en dehors du cheminement doivent
répondre aux exigences suivantes :

que les barriéres comportent un élément bas continu ou dont la discontinuité nexcéde pas
pauteur de 0,40 m maximum, pour étre détectable par une canne daveugle.

prtes ne sont pas considérés comme des obstacles suspendus.

e sS'ils sont suspendus au-dessus du
cheminement, laisser un passage libre d‘au
moins 2,20 m de hauteur au-dessus du sol

e s'ils sont implantés sur le cheminement,
quelle que soit leur hauteur, ou en saillie
laterale de plus de 15 cm sur le
cheminement, comporter un element de
contraste visuel par rapport a leur ¢
environnement immeédiat et un rappel 3
tactile ou un prolongement au sol »

Ol

travau®
obstacle B
une canne dav

P

une partie basse

maximum de 0,40m).
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Cheminements extérieurs =uiio)

sécurité | obstacles
sécurité | croisement piétons/véhicules

Lorsqu'un escalier est situé dans un espace de circulation, la partie
située en dessous de 2,20 m, si elle nest pas fermée, doit étre visuelle-
ment contrastée, comporter un rappel t ' : '
maniére a prévenir les dangers de choe
ou malvoyantes.

Les parois vitrées situées sur le
médiate de ceux-ci doivent &
toutes tailles 4 laide délém
lenvironnement immédiat.

Toute volée descalier comy
aux exigences applicables
larticle 7-1, & lexception ¢

Toute volée descalier comy
dre aux exigences applicabl
sées au 2° de l'article 7-1, &
léclairage.

Lorsqu’un cheminement accessibi
des véhicules, il doit comporter un's

Lorsquun volume sous escalier cst proche
d'une circulation ou intégré dans un grand
espace de circulation, une personne déficiente
visuelle peut se blesser en heurtant lescalier.
Il est préférable que laccés a un tel volume
soit rendu impossible par un aménagement
tel qu'une barriére ou des plantes, ou que ce
plume soit encloisonné. Les chocs peuvent
ssi intervenir latéralement sur le limon de

lier ou le garde-corps: il conviendra
¢ d'y éviter toute saillie pouvant se révéler
pereuse en cas de choe,

vigilance des piétons au droit de ce crois,
et une signalisation doivent également indique
véhicules qu'ils croisent un cheminement pour piétons.

Le cheminement doit comporter un dispositif déclairage répondant
aux exigences définies a l'article 14.

Ces elements contrastés sont collés, peints, g
dans les vitrages

Il est recommandeé de disposer les motifs i I'i
horizontales d'une largeur de 5 cm, situées res
1,60 m de hauteur,

Linstallation d'une main courante
est souhaitable dés qu'il existe une
marche a franchir.

illustrations
voir article 7-1
(p- 16)

-
sarl

Cette regle nest applicable que lorsque, sur le terrain de lopération, un
cheminement pour piétons et un itinéraire pour véhicules clairement
separeés se croisent. Ce nest pas le cas des espaces “partagés” de maniere
indifférenciée par les différents usagers, congus pour que les véhicules
roulent au pas lorsque des piétons sont présents.

Léveil de la vigilance concerne principalement les personnes aveugles
ou malvoyantes ¢! lcs personnes sourdes ou malentendantes
qui peuvent étre surprises et mises en danger par un véhicule quélles nont
pas vu ou pas entendu. Le repérage du danger se fera par exemple par une
signalisation, un contraste de couleur, de lumiére ou de texture sur la zone
de croisement, ou par limplantation d'un dispositif délargissement du
champ visuel (miroir convexe).

9
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M Article 4

l. - Le niveau d'accés principal & chaque batiment o le public est
admis doit étre accessible en continuité avec le cheminement extérieur
accessible.

Tout dispositif visant 4 permettre ou restreindre l'accés au batiment
ou a se signaler au personnel doit pouvoir étre repéré, atteint et utilisé
par une personne handicapée. Lutilisation du dispositif doit étre la
plus simple possible.

Il. - Pour l'application du I du présent article, I'accés au batiment
ou a des parties de létablissement doit répondre aux dispositions
suivantes :

1° Repérage

Les entrées principales du batiment doivent étre facilement repérables
par des éléments architecturaux ou par un traitement utilisant des
matériaux différents ou visuellement contrastés.

Tout dispositif visant 4 permettre ou restreindre 'accés au batiment ou
a se signaler au personnel doit étre facilement repérable visuellement
par un contraste visuel ou une signalétique répondant aux exigences
définies a l'annexe 3, et ne doit pas étre situé dans une zone sombre,

2° Atteinte et usage

Les systémes de communication entre le public et le personnel ainsi
que les dispositifs de commande manuelle mis a la disposition du
public doivent répondre aux exigences suivantes :

«  étresitués aplusde 0,40 m d'un angle rentrant de parois ou
de tout autre obstacle a l'approche d'un fauteuil roulant ;

«  étre situés a une hauteur comprise entre 0,90 m et 1,30 m.

Le systtme douverture des portes doit étre utilisable en position
« debout » comme en position « assis »,

Lorsqu'il existe un dispositif de déverrouillage électrique, il doit
permettre a une personne 4 mobilité réduite datteindre la porte
et dentamer la manceuvre douverture avant que la porte ne soit a
nouveau verrouillée,

prg
sarl

Acces aux batiments et accueil

repérage
atteinte et usage

®
-

[l est souhaitable que tous les acces courants au bitiment respectent cette exigence.

La “lisibilité” du bitiment, et en premier lieu un marquage clair de ses entrées, contribue

ptuinunwn[ ala Llll;llltt" architecturale. Des entrées facilement |'L'[1L'*1".:l‘.|l{r.h. fondamentales pour les

malvovants et

gersonnes deficientes mentales, profitent egalement a lensemble des usagers,

-

« La "lisibilité" du batiment, et en
premier lieu un marquage clair de
ses entrées, contribue pleinement a
la qualité architecturale. Des entrées
facilement reperables, fondamentales
pour les malvoyants et les personnes
déficientes mentales, profitent
également a l'ensemble des usagers »

de porte Te8 t a4 'usage

décrites au 2° ¢

ommunication avec le

s enchainements de

), ainsi que les éléments

[l doit étre possible de

B, tournir et recevoir les

s affichées

Et

Deux principes permettent de satisfaire cette exigence : une
proximité cntre la commande douverture et la poignée de porte,
ou un temps de déverrouillage suffisamment long.

Il nest pas possible de donner une indication précise de temps. Le
temps nécessaire peut varier fortement selon la configuration
des lieux. A titre dexemple, lexigence est réputee satisfaite si le
systéme est doté d'une possibilité de réglage de la temporisation &

loccasion dune intervention technique de base.
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espace de manoeuvre e

e |."”_”

Circulations intérieures horizontales

|,.'.I.:-i i.I”
repérage et guidage ﬂiﬁ‘_g-

.

M Article 6

L

Les circulations intérieures horizontales doivent étre accessib
et sans danger pour les personnes handicapées. Les pri
éléments structurants du cheminement doivent étre repérabli
les personnes ayant une déficience visuelle,

ARRETE

atoire dans une circulation

. uloir de 1,50 m,
Les usagers handicapés doivent pouvoir accéder a lense ’

locaux ouverts au public et glressortir de maniére autonome) ment du cheminement a

or la fluidité des circulations,

versonne en fauteuil roulant

Les circu
exiges
I3

atales doivent répon
orieur accessible

généralement pas des espaces
Buidage des personnes aveugles
ands volurmes se présentent (halls
emple) ainsi que dans des bitiments
et/ou multiples (halls dexposition, gares de
ement recommandé dappliquer les dispositions
¥ prévues pour les cheminements extérieurs.

Circulations intérieures verticales | généralités repérage

M Article 7

Les circulations intérieures verticales doivent répondre aux
dispositions suivantes :

Toute dénivellation des circulations horizontales supérieure ou égale
a 1,20 m détermine un niveau décalé considéré comme un étage.

Lorsque le bitiment comporte un ascenseur, tous les étages comportant

des locaux ouverts au public doivent étre desservis. « Toute personne doit pou VOoir

Lorsque l'ascenseur, lescalier, ou Iéquipement mobile nlest pas visible reperer a4 I'avance l'itineraire

fiepu.is I’e?trée ou 1,3:. hall du ni:.reau.prilncipal d’at:césiau batiment, {]U'e”E doit suivre pour {}F}timiSer

il doit y étre reperé par une signalisation adaptée répondant aux - ;

exigences définies 4 l'annexe 3. Lorsqu'il existe plusieurs ascenseurs, # Toute personne doit pouvoir repérer a I'avance l'itinérg Ses deplacements. Ceci est
optimiser ses déplacements. Ceci est particulierement i pa rticu | |érement Impﬂrta nt DDU r

escaliers ou équipements desservant de fagon sélective les différents

niveaux, cette 5ignaij53tiﬂn doit aider ]’usagef 4 choisir I'ascenseur ou a mobilité réduite. Une HIEI!EIJ&I‘II‘L]IH." efficace leur est :i]"ldi.‘i].‘l : X . .
lescalier qui lui convient. Pour les ascenseurs, cette information doit temps a lensemble des usagers. des personnes 4 mo bilite reduite.
figurer également & proximité des commandes d'appel. Une si gna |E't | que efficace leur est

indispensable et profite en méme
temps a I'ensemble des usagers »
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Fa

ARRETE

B baeun iR e entie prunter un escalier méme s'il existe un
- Les marches doivent répor asCenseur ([I}Eir EXEITI[JIE en Ccas de paﬂﬂe

Circulations intérieures verticales | escaliers

M Article 7-1
gees concernent tous les escaliers desservant des locaux ouverts au public. Les escaliers desservant uniquement des
l. - Les escaliers doivent pouvoir étre utilisés en sé e sont pas concernes,
personnes handicapées y compris lorsquune aig
nécessaire. La sécurité des personnes doit &
aménagements ou équipements facilitant ng

obstacles et [équilibre tout au long de les

es a mobilité réduite mais e se déplagant pas en fauteuil roulant peuvent étre amenées & emprunter un escalier
3l L'T-.I.'J'I‘IHEL' en cas de pannc de celui-ci). Pour celles-ci comme pour celles atteintes de déhcience visuelle,
ante des caractéristiques daccessibilité et de sécurité minimales (marches correctement dimensionnées,
m il de 1.'|;1]:111|..1' en haut de lescalier, etc.). Ses dimensions permettent 1'|lilll]I'H_' personne en

) , ndre des visites, ou suite a une immobilisation temporaire,
I. - A cette fin, les escaliers ouvey

normales de fonctionnement dg

dimensions

: « De nombreuses personnes a mobilite S

suivantes, que le batiment comp,
reduite mais ne se deplacant pas en fau-

1° Caracteristiques din : = ; ;
teuil roulant peuvent etre amenees a em-

+  hauteur inférie de celui-ci). Pour celles-ci comme pour

S SSUC O Bl celles atteintes de déficience visuelle, il
est important que I'escalier présente des
caractéristiques d’accessibilité et de sécu-
rité minimales (marches correctement di-
mensionnées, mains courantes bien
concues, dispositif d’éveil de vigilance en
haut de |'escalier, etc.) »

#

-

N |
. Pl

Pour le confort d’UEEgE d'un escalier :

» la hauteur des marches (h) et le giron (g) doivent respecter la relation de Blondel, basée

sur lamplitude du pasmoyen: 60 cm <2 h + g < 64 cm

« il est fortement recommandé que toutes les marches d'un méme escalier aient la méme

hauteur

P Lexigence portant sur la largeur du giron est destinée d'une part a permettre un appui

-.'uln]*-h'l du pied sur la marche et dautre part a limiter la pente de lescalies pour prevenir

les risques de chutes et les situations de vertige. Dans le cas de marches non paralleles
(escaliers hélicoidaux ou balancés), la largeur minimale de giron, permettant 3 une personne
demprunter lescalier en sécurité en se tenant du cote le plus favorable, sera mesurée a 0,50 m

du mur exterieur. Cette exigence nest qH'uH minimum et ne se substitue pas aux J'L';]L'h de

lart ou aux regles de sécurité qui peuvent étre plus exigeantes.

Le giron se mesure a 'aplomb du nez de marche ou du plancher supérieur.

« En haut de I'escalier, un
revétement de sol doit per-
mettre I'éveil a la vigi-
lance a une distance de
0,50m de la premiéere
marche grace a un
contraste visuel et tactile »
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Equipements, mobiliers et dispositifs de commande repérage

et de service intérieurs et extérieurs atteinte et usage
B Article 11 | _ ‘
> P Ilsagit des équipements, mobiliers et dispositifs conqus etinstallés dés 'ouverture
; I. - Les usagers handicapés doivent pouvoir accéder a lensemble des au public de [établissement ou de l'installation. Les équipements liés a la sécurité
locaux ouverts au public et en ressortir de maniére autonome. incendie dans les ERP ne sont pas concernés par ces obligations.

ARRETE

Les équipements, le mobilier, les dispositifs de commande et de V
service situés dans les établissements recevant du public ou dans

les installations ouvertes au public doivent pouvoir étre repérés,
atteints et utilisés par les personnes handicapées. La disposition

des équipements ne doit pas créer dobstacle ou de danger pour les
personnes ayant une déficience visuelle.

Lorsque plusieurs équipements ou éléments de mobilier ayant la E e
méme fonction sont mis a la disposition du public, un au moins par
groupe déquipements ou déléments de mobilier doit pouvoir étre
repéré, atteint et utilisé par les personnes handicapées. Dans le cas
déquipements soumis a des horaires de fonctionnement, léquipement
adapté doit fonctionner en priorité.

Il. - Pour satisfaire aux exigences du I, les équipements, le mobilj
ainsi que les dispositifs de commande, de service et d'inform
fixes destinés au public, qu'ils soient situés a l'intérieur ou a lex
doivent respecter les dispositions suivantes :

1° Repérage

Les équipements et le mobilier doivent étre repér
notamment a un éclairage particulier ou a un contraste 3

Les dispositifs de commande doivent étre repérables par

visuel ou tactile.
eurs (billets, tickets, denrées), des appareils de

2° Atteinte et usage etc.

Au droit de tout équipement, mobilier, dispositif de co
de service, doit exister un espace d'usage dont les caracl
dimensionnelles sont définies a l'annexe 2.

Un équipement ou un élément de mobilier au moins pa
déquipements ou déléments de mobilier doit étre utilisable
personne en position « debout » comme en position « assis

Pour étre utilisable en position « assis », un équipement ou élément de
mobilier doit présenter les caractéristiques suivantes :

a) hauteur comprise entre 0,90 met 1,30 m :

»  pour une commande manuelle

» lorsque l'utilisation de léquipement nécessite de voir, lire,
entendre, parler

b) hauteur maximale de 0,80 m et vide en partie inférieure d'au
moins 0,30 m de profondeur, 0,60 m de largeur et 0,70 m de hauteur
permettant le passage des pieds et des genoux d'une personne en
fautenil roulant, lorsqu'un élément de mobilier permet de lire un
document, écrire, utiliser un clavier.

Dans le cas de guichets d'information ou de vente manuelle, lorsque
la communication avec le personnel est sonorisée, le dispositif de
sonorisation doit étre équipé d'un systéme de transmission du signal
acoustique par induction magnétique signalé par un pictogramme.

Les éléments de signalisation et d'information doivent répondre aux

exigences définies a l'annexe 3.
® Réciproquement, il est important, lorsque cela est techniquement roeethle,

Lorsqu'il existe un ou plusieurs points daffichage instantané, toute que toute information visuelle soit doublée par une information soi 23
information sonore doit pouvoir étre doublée par une information

LOCOMOTION
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_ : \.&thies sorties

;E El‘t[ﬂlﬁ 13 2 du CCH précise que les régles d'accessibilité concernent
q& Sﬂme dﬂit éntrﬁ' armales de fonctionnement des batiments. Les
iy 1'. encanl a font lobjet de prescriptions particuliéres dans le cadre
p:é]ﬁ d‘e t pﬂiﬂt &ﬁ [é ncendie. e : t

A cette fin, les sorties correspondant & un |

doivent respecter les dispositions suivantes Fﬂb nt 'Egt aﬂmisi‘ sﬂf{: di
J) rectement, soit par l'inter-

Chaque sortie doit étre repérable de tout pr AR -
soit directement, soit par l'intermédiairr 'm + iaire d1unE (g Stgnale
répondant aux exigences définies a I'an t}ﬂ“ﬁ 3631312&& I', ndant

aux exigences définies 3
I'annexe 3 »

M Article 13

L

Les sorties doivent pouvoir étre aisément re
sées par les personnes handicapées.

ARRETE

La signalisation indiquant la sortie ne doit pr
confusion avec le repérage des issues de secours.

Qualités générales du batiment éclairage

M Article 14

P Les parties du cheminement ol des pertes d’équilibre peuvent se produire sont notamment les escaliers, les plans inclinés, les cheminements
La qualitédel'éclairage,, artificiel ou l'lﬂt'l.ll'E] dEECiI’CU].Iﬂ 5 extérieurs en dévers, les ressauts, etc.
et extérieures doit étre telle que leusemblf: du chemi
sans créer de géne visuelle, Les pa
étre source de perte déquilibre pu
dispositifs d'accés et les information

lobjet d'une qualité déclairage renf

e renforcement de la qualité de P'éclairage ne se traduit pas nécessairement par une augmentation de la valeur déclairement, mais peut
emple passer par une attention particuliére portée au choix et 4 la disposition des luminaires, ou a la couleur de la lumiére,

ales informations fournies par la signalétique peuvent étre : les lieux de stationnement et les places de stationnement adaptées,
entrées) du batiment, le fonctionnement du dispositif daccés au batiment, les horaires douverture, les itinéraires (gares de
mmun), etc. Lannexe 3 précise les conditions de visibilité, lisibilité, compréhension d'une signalisation adaptee.

A cette fin, le dispositif dé

dispositions suivantes : agrouper les informations ainsi que les dispositifs de communication et de commande qui leur sont éventuellement associés.

1l doit permettre d'assure
d’au moins :

« 20 lux en tout
« 200 lux au dr
o 100 lux en to

des minima qu'il peut étre nécessaire de dépasser
is raisons de sécurité dusage ou pour faciliter le
ut en gardant a lesprit les objectifs de maitrise des

tales ;

. 150 lux en tou
bile ;

« 50luxen toutp
stationnement ;

« 20 lux en tout autr

surnir un signal prévenant de lextinction imminente du

Lorsque la durée de fonctionn : : :
age afin quune personne ne puisse pas se retrouver subitement

temporisée, lextinction doit étre
fonctionnement par détection de prés
lensemble de lespace concerné et deux zo
doivent obligatoirement se chevaucher.

ité. Cette exigence peut étre satisfaite par une diminution
re ou par paliers du niveau deéclairement, ou par tout autre systéme
avis dextinction.

Un usager, quelle que soit sa taille, qui emprunte un cheminement ou qui

La mise en ceuvre des points lumineux doit éviter touc . se trouve dans un local équipé d'un systeme déclairage fonctionnant par
déblouissement direct des usagers en position debout comme assis detection de présence ne doit pas risquer de se trouver dans lobscurite.

ou de reflet sur la signalétique.
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Etablissements disposant de locaux d’hébergement pour le public (=uiic) hébergement

Le cabinet de toilette intégré 4 la chambre ou I'une au moins des salles

deau a usage collectif situées a Iétage doit comporter : b_ ® Dans les cas de salles d’eau collectives disposant également d'une baignoire, celle-ci peut —
« une douche accessible équipée de barres dappui ; exem pl e2p

i

utilement comporter :

ARRETE

» en-dehors du débattement de porte et des équipements « une plage de 30 cm de largeur au moins a hauteur du rebord arriére permettant a une per-
fixes, un espace de manceuvre avec possibilité de demi- sonne en fauteuil roulant de s’y asseoir avant de glisser dans la baignoire ;
tour dont les caractéristiques dimensionnelles sont définies +  un siége amovible;

a l'annexe 2.
.

= des robinets et une commande de vidange adaptés aux difhcultés de préhension (manette i
levier par exemple).

Le cabinet d’aisances intégré a la chambre ou I'un au moins des cabi-
nets daisances a usage collectif situés a Iétage doit offrir dés la livrai- En outre, le fauteuil doit pouvoir se placer latéralement a la baignoire.
son, en dehors du débattement de porte, un espace d'usage accessible
4 une personne en fauteuil roulant tel que défini a l'annexe 2, situé
latéralement par rapport a la cuvette. Ce cabinet est équipé d'une
barre dappui latérale permettant le transfert de la personne depuis le v EKEI"I"ID'E 1
fauteuil vers la cuvette et réciproquement. La barre doit étre située a
une hauteur comprise entre 0,70 m et 0,80 m. Sa fixation ainsi que le
support doivent permettre 4 un adulte de prendre appui de tout son
poids.

IIl. - Toutes les chambres doivent répondre aux dispositions suiv-
antes :

Une prise de courant au moins doit étre située a proximité d'un lit et,
pour les établissements disposant d’'un réseau de t
une prise téléphone doit étre reliée a ce rése

Le numéro de chaque chambre fi

P Sila cuvette est posée sur un socle, ce dernier doit étre aussi réduit que possible afin de ne pas
empécher l'approche du fauteuil roulant.

|.: a,ﬁﬂm?)
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Annexes =uiie)

Information et signalisation

« Lorsque des informations permanentes
sont fournies aux visiteurs par le moyen
d'une signaléetique visuelle ou sonore, celles-
ci doivent pouvoir étre regues et interpréetées
par un visiteur handicapé. Les éléments
d'information et de signalisation doivent étre
visibles et lisibles par tous les usagers. En
outre, les elements de signalisation doivent
étre comprehensibles notamment par les
personnes atteintes de deficience mentale.
Seules les informations fournies de facon
permanente aux usagers sont concernees »

03 Information et signalisation

orsque des informations permanentes sonl fournies aux visiteurs par le movyen d'une signalisation visuelle ou sonore, celles-ci doivent pouvolr etre recues el interpretees par un

handicape.

visibilité Les informations doivent étre regroupees.

permettre une vision et une lecture en position « de
. etre choisis, positionnes et orientés de facon a éviteg
naturel ou artificiel ;

sils sont situés a une hauteur inférieure a 2,20 m,

¥ L4 -y [ " Ty . o . g :I-I-'- "‘:I. .' "." '-' Tia "l"r -
|IEIhI|ItE Les informations données sur ces supports doivent reporn

etre fortement contrastées par rapport au fond

la hauteur des caractéres décriture doit étre pra

de l'information délivrée, des dimensions du lo@

en fonction de ces éléments :
Lorsque les informations ne peuvent étre fournies aux usages
JUCUN Cas l..'t['l;." III'II-I'_-'T'I':.'lll'l;.L i.l N

|5 mm pour les éléments de signalisation et d'inform@

4.5 mm sinon.

'ments d'information et de signalisation doivent étre visibles et lisibles par tous les usagers, En outre, les éléments de signalisation doivent étre compréhensibles notamment par
rsonnes atteintes de déficience mentale. Seules les informations fournies de fagon permanente aux usagers sont concerneées.

Les supports d'information doivent [':,"pn[]drn:: aux exigences suivantes :

«  étre contrastés par rapport a leur environnement immeédiag

« Les infﬂnnaﬁﬁﬂﬁ,, dﬂiVﬁnt Etre

visian et tll'IE lm:tura en pusﬂ‘:iun:
ﬂehaut comme en position assise,
t effet d’éblouissement,
de reﬂet ou de contre jour di a
'éclairage naturel ou artificiel »

compréhension La signalisation doit recourir autant que possible a des icdnes ou

a des pictogrammes?

Estent, le recours aux pictogrammes normalisés simpose.

« La signaletique doit
recourir  autant que

possible a des icones ou
a des pictogrammes. »
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